Uplna pravidla soutéze
,»Splrite si svidj sen o dokonalé kuchyni!*

Smyslem tohoto dokumentu je stanoveni dplnych a presnych pravidel spotrebitelské soutéze nazvané ,,Spliite si sviij sen o dokonalé

kuchyni! (dale jen ,,soutéz“). Tato pravidla mohou byt pozménéna pouze formou pisemnych dodatkd k tomuto dokumentu. Zmény
pravidel soutéZe jsou i¢inné okamzikem jejich uverejnéni zadavatelem soutéZe na adrese www.rama-soutez.cz

ZADAVATEL A PORADATEL SOUTEZE

Zadavatelem soutéZe a poskytovatelem vyher do soutéze je spolecnost Flora Food Czech Republic spol. s r.o. se sidlem Karla
Englise 3201/6, Smichov, 150 00 Praha 5, IC: 04034368, spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Mé&stského soudu v
Praze, spisovd znacka C 241567 (dale jen ,,zadavatel*).

Poradatelem soutéZe je spolecnost VELIAM s.r.o. se sidlem Namé&sti 14. ¥jna 1307/2, 150 00 Praha 5, IC: 28877683, spole¢nost
zapsana v obchodnim rejstifku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisovd znacka C 150656 (dale jen ,,poFadatel*).

TERMIN TRVANi SOUTEZE A MISTO

SoutéZz probihd od 1. 3. 2026 0:00:01 hodin do 31. 3. 2026 23:59:59 hodin (dale jen ,,doba konani“ soutéze) vyhradné
prostrednictvim vSech prodejen oznacenych jako ,,hypermarket Albert“ a ,,supermarket Albert“ provozovanych spole¢nosti
Albert Ceskd republika, s.r.o., se sidlem Radlické 520/117, 158 00 Praha 5 - Jinonice, IC: 44012373, na Gzemi Ceské republiky; seznam
prodejen je uveden na https://www.albert.cz/nase-prodejny (dale jen ,,misto konani* soutéze).

SOUTEZNIi VYROBKY
Souté? se vztahuje na viechny vyrobky zna¢ky Rama CREMA prodavané v dobé a misté konani soutéZe (dale jen ,,soutézni
vyrobky*).

UCASTNIK SOUTEZE
Ucastnikem sout&ze se mlze stat pouze fyzickd osoba — spotrebitel, starsi 18 let, kterd ma doru¢ovaci adresu na Gzemi Ceské
republiky a spIni stanovend pravidla této soutéze (dale také ,,acastnik*, ,,ucastnik soutéze“ nebo ,,soutézici*).

Ze sout&Ze jsou vyloueni viichni zamé&stnanci a spolupracovnici zadavatele, pofadatele a spole¢nosti Albert Ceskd republika, s.r.o.
a viech spolupracujicich spolecnosti a agentur na této soutézi, osoby jim blizké ve smyslu § 22 odst. 1 zékona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zékonik, v platném znéni (déle jen jako ,,0soba blizka“). V pfipadé, Ze se vyhercem stane takovéto osoba, vyhra se
nepreda.

PRINCIP A PODMINKY SOUTEZE
Ulast v soutéZi je podminéna jednorazovym nakupem (tj. na jednu G&tenku) alespori 2 souté&Znich vyrobk&i Rama CREMA
(libovolna kombinace), v dobé a misté kondni soutéze (déle také jako "soutéZni nakup").

Za soutézni nakup obdrzi idastnik od prodévajiciho dariovy doklad, resp. Gi¢tenku, s niz se mize zapojit do soutéze (dale také jako
"soutézni Gctenka").

Ucastnik se zapoji | zaregistruje do soutéZe tim, Ze po uskuteéné&ni nakupu vypIni ve formulafi na webové stréance soutéze
www.rama-soutez.cz (déle také jako "soutézni web") své jméno, pfijmeni, kontaktni e-mail a mobilni tel. ¢islo, datum a ¢as
nakupu ve formatu DD.MM.RRRR HH:MM (napf. 01.03.2026 09:08).

Tvar datumu a ¢asu je nutné uvést v pozadovaném formatu.

Soucasné s idaji nahraje soutéZici obrazek (fotografii, scan) soutézni i¢tenky.

NevypInéné nebo netiplné formulare nebudou zarazené do soutéze.
Datum soutéZzni registrace musi byt shodné anebo nasledovat po datu provedeni soutéZzniho ndkupu.

Radnym vypln&nim a odeslanim registraéniho formuldFe na sout&Znim webu vstupuje sout&zici do soutéze, vyjadiuje souhlas s
jejimi pravidly a zavazuje se je dodrzovat. Kazdy ucastnik je povinen uvést pfi komunikaci pravdivé a validni (platné) Gdaje, v
opacném pripadé bude ucastnik ze soutéze vyloucen.

Pokud soutézici neobdrzi potvrzujici e-mail, neni do soutéze zarazen.

Soutézni Gc¢tenka musi byt vystavena elektronicky (nelze uznat ru¢né vyhotoveny ucetni doklad) a musi obsahovat ¢itelné
informace spo¢ivajici v datu a ¢ase uskute¢néni soutézniho nakupu, nazvu a cené soutéznich vyrobka, identifikaénich adajich
prodavajiciho. Soutézni Gc¢tenka nesmi byt poskozena. VsoutéZi nejsou uznavany uctenky, které neobsahuji identifikaci
prodavajiciho, datum a ¢as nakupu a oznaceni soutéznich vyrobk, jsou akceptované uétenky z aplikace ,,Mdj Albert“.

Kazda jedna soutézni tictenka opraviiuje soutéZiciho vZdy jen k jedné registraci do soutéZe. V pripadé, Ze bude jedna soutézni
Uctenka registrovédna do soutéZe opakované, bude akceptovana jen jeji casové prvni registrace, ostatni budou ze soutéZe
vylouceny. V piipadé, Ze soutézni i¢tenka prokazuje ndkup napf. 4 soutéznich vyrobkd, jedna se pouze o jeden soutézni ndkup, a
prislusna soutéZni Gictenka opravriuje zajemce stale pouze k jedné soutéZni registraci. Neni mozné registrovat jednu soutézni
tctenku vicekrat, napf. v ramci rodiny, rodinnych pfisludnikd ani pratel/znamych apod. V pfipadé, Ze bude jedna soutézni i¢tenka
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registrovdna pro vice soutézicich, poradatel miZe rozhodnout o vylouceni viech soutéZicich, ktefi se na opakované registraci
takové uctenky podileli. Poradatel povazuje takové jedndni za podvodné.

V pripadé jakychkoliv pochybnosti o pInéni podminek soutéZe leZi povinnost vérohodné prokézat spinéni uvedenych podminek
na soutézicim.

SoutéZe je mozné zicastnit se opakované, vidy na zdkladé nové provedeného soutézniho ndkupu. Vyhrdt je ale moZné jen jednu
vyhru v rdmci celé soutéze. Soucasné viak plati, Ze v pripadé, kdy dva a vice soutézici maji stejné piijmeni (za stejné pfijmeni se
povazuje i do Zenského rodu prechyleny tvar pfijmeni v muzském rodé) a soucasné uvedli v odpovédi ve vyherni zpravé (viz nize)
stejnou koresponden¢ni adresu, povaZuiji se takovi soutézici za ¢leny jedné rodiny. Z kazdé rodiny (ve smyslu véty predchozi) mize
vyhru ziskat pouze jeden ¢len; v pfipadé vice ¢lent rodiny zapojenych do soutéZe se proto vyhra preda jen tomu, komu vznikl
ndarok na vyhru v soutéZi dfive (tedy byl dfive vylosovén).

Soutézicije povinen si uschovat vSechny soutézni ictenky, se kterymi se do soutéZe zapojil. Zaslani kopii ictenek, popr. predlozeni
jejich originald na Zadost poradatele nebo vyexportovanych tcétenek z aplikace ,,Mdj Albert*, je jednou ze zakladnich podminek
Ucasti a nedilnou podminkou pro ziskani vyhry (viz vy3e i nize). Pokud soutéZici nepredloZi na vyzvani poradatele viechny
pozadované soutézni tictenky, se kterymi se zicastnil soutéze a které prokazuji radné provedeni soutéznich nakupl v poctu
shodném s po¢tem zapojeni se do soutéZe (resp. predloZi jiné soutézni (¢tenky ne? ty, které obsahuiji data, ktera byla do soutéze
odesland) ve formé kopie, popf. jejich origindlu, bude ze soutéze vyrazen a nestava se vyhercem v soutézi. V takovém pripadé
vyhra propadd bez jakékoli ndhrady ve prospéch zadavatele soutéze, ktery je opravnén rozhodnout o jejim dalSim vyuZiti, v¢. jeji
udéleni ndhradnimu (dolosovanému) vyherci.

Osoby nesplriujici podminky Gcasti v soutézi nebo jednajici v rozporu s pravidly soutéZe nebudou do soutéze zarazeny. Poradatel
si ddle vyhrazuje pravo vyloudit ze soutéZe Gcastniky, u kterych bude mit opravnéné podezreni na spachani podvodného ci
nekalého jednani, a to i prostrednictvim tretich osob.

VYHRY V SOUTEZI
Do soutéZe jsou vloZeny tyto vyhry:

3x darkovy poukaz na vybaveni do kuchyné v hodnoté 40.000 K¢ / jedna vyhra, uréeny k uplatnéni zejména v kuchyriskych studiich,
prodejnach ndbytku, domacich spotrebicl, bytovych doplrikd nebo v jinych obdobnych specializovanych ¢ maloobchodnich
prodejnach, pripadné finanéni ¢astka ve stejné hodnoté, kterda mdze byt vyherci poukazana na jeho bankovni Gicet, a to na zakladé
predchozi dohody se zadavatelem a poradatelem soutéze.

Konkrétni forma a zpusob realizace vyhry bude s kazdym vyhercem individudiné konzultovana a nasledné dohodnuta (dale jen
»hlavni vyhra“).

10x darkova karta Albert v hodnoté 3.000 K¢ / jedna karta / jedna vyhra (dale jen ,,vedlejsi vyhra“).

Do soutéZe je vlozeno celkem 13 vyher.

URCENI{ VYHERCU

Vyherci budou urceni losovanim, které probéhne do 5 pracovnich dnd od ukonceni soutéZe. Losovani ze vsech platnych
soutéznich registraci probéhne za piitomnosti zdstupcl zadavatele a poradatele. Nejprve budou vylosovani 3 vyherci hlavnich
vyher, poté 10 vyhercd vedlejsich vyher, ndsledné piipadné nahradnici. Z losovani bude vyhotoven pisemny zépis.

Vyherci budou informovani na e-mailové adrese, kterou vyplnili do registra¢niho formulére, a to do 3 pracovnich dnti od provedeni
losovani (dale také jako ,,vyherni zprava“). Vyherci, resp. kfestni jméno, pocatecni pismeno prijmeni spole¢né s datem a ¢asem ze
soutézni Uctenky, budou zverejnéni na webové strance www.rama-soutez.cz nejpozdéji do 3 pracovnich dnid ode dne losovani.
V rdmci uvedené vyherni zpravy mdze byt vylosovany soutéZici e-mailem vyzvan k zaslani originalu soutézni u¢tenky/soutéznich
Uctenek na adresu uvedenou ve vyherni zpravé. Zdaroven, vyherce bude vyzvén k doloZeni koresponden¢ni adresy pro zaslani
vyhry (darkové karty), pfipadné ke sdéleni bankovniho spojeni, pokud bude dohodnuta hlavni vyhra v podobé finanéni ¢astky.
Vyherce ma povinnost odpovédét e-mailem na vyherni zpravu do 3 pracovnich dne od odeslani vyherni zpravy, a to v souladu s
pokyny ve vyherni zpravé. Pokud vyherce neodpovi v souladu s pokyny ve vyherni zpravé, ztraci narok na vyhru.

Vedlejsi vyhry budou zaslany vyherctim nejpozdéji do 4 tydnd od skonceni soutéze; v pfipadé hlavni vyhry budou vyhry predény
do 3 mésict od skonceni soutéze.

Soutézici nem(ize narokovat jinou vyhru, nez ktera mu bude zasldna. Poradatel nenese zddnou odpovédnost za jakakoli rizika a
zavazky souvisejici s vyuZitim vyher &i v souvislosti s icasti v soutézi. Vyhru neni mozné reklamovat. Za vady spojené s uzivanim
vyhry nenese zadavatel ani poradatel soutéze Zadnou zodpovédnost.

Zadavatel ani poradatel nenesou jakoukoliv odpovédnost za nedoruceni odpovédi na vyherni zprdvu, vyher v soutézi, ani za
poskozeni, zpozdéni ¢&i ztratu uvedeného béhem elektronického prenosu.
Poradatel vyporada pripadnou srazkovou dari z vyher, pokud ze zdkona jeji uhrazeni vyplyva.

SOUTEZICI, KTERi NEVYHRALI, NEBUDOU NIJAK VYROZUMENI.
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ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Poradateljako sprévce osobnich tdajti zpracovava osobni iidaje idastnikl soutéze v rozsahu dale uvedeném v souladu s nafizenim
Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich (idajt a o volném pohybu téchto idajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES (,,GDPRY).

V ramci registraéniho formuldfe na webové strance soutéZe www.rama-soutez.cz udéluje soutézici souhlas (zaskrtnutim
souhlasu) se zpracovanim poskytnutych osobnich Gdajd pro (el realizace této soutéze dle téchto pravidel, tj. s jejich
odpovidajicim zpracovanim ze strany poradatele, ktery je spravcem, a to v rozsahu: jméno, prijmeni, e-mail a mobilni tel. ¢islo. V
pfipadé, Ze soutézici vyhraje vedlejsi vyhru (darkovou kartu Albert), poskytuje koresponden¢ni adresu a taktéz udéluje souhlas
(odpovédina,,vyherni zpravu‘ od poradatele) se zpracovdnim téchto osobnich Gidajd. V pripadé, Ze soutézici vyhraje hlavni vyhru,
bude rozsah zpracovani osobnich Gdajd, event. i sdéleni bankovniho spojeni, Feseno individudlné s ohledem na povahu ¢erpani
vyhry (darkovy poukaz tistény, elektronicky, finan¢ni ¢astka poukdzana na Gcet) a taktéz udéluje souhlas (odpovédi na ,,vyherni
zpravu“ od poradatele) se zpracovanim potiebnych osobnich ddaja.

Poskytnuti osobnich (dajd soutéZicim/vyhercem v rozsahu uvedeném v téchto pravidlech je nezbytnym predpokladem pro tcast
v soutézi/predani vyhry a bez poskytnuti téchto Udajd si poradatel vyhrazuje pravo soutéZictho ze soutéZe vyloucit/urcit
nahradniho vyherce (dolosovanim).

Osobni tdaje budou zpracovany pouze pro Gcely vedeni soutéZe zahrnujici organizaci a vyhodnoceni soutéZze po dobu trvani
soutéZe a po dobu 2 mésicd po skonceni soutéze z divodu kontroly dodrzeni pravidel a z ddvodu predani vyher. Po této lhité
budou vsechny osobni tdaje zlikvidovény. Osobni tdaje vyhercd budou zpracovavény v souladu s GDPR pro splnéni dariové
povinnosti spravce osobnich udajd.

Udaje poskytnuté ze strany souté&Ziciho mohou kromé poradatele zpracovavat zpracovatelé povéreni poradatelem souté&ze, napr.
spolecnost, ktera je povérena odeslanim vyher. Osobni Uidaje nebudou predavany mimo Evropskou unii. Zadavatel je prijemce
osobnich daja.

Osobni Udaje ziskané pro Ucely soutéze podle téchto pravidel nejsou predmétem automatizovaného profilovéni a nejsou
poskytovany tretim strandm, vyjma zpracovatell povérenych poradatelem a zadavatele v roli prijemce.

SoutéZici ma pravo pozadovat od poradatele pfistup ke svym osobnim dajim, jejich opravu nebo vymaz, popf. omezeni
zpracovani. Souhlas se zpracovanim osobnich tdajd mdze soutéZici kdykoliv odvolat e-mailem na adrese info@veliam.cz
V pripadé odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tidajd soutéZicim vak neni mozné vyhru soutéZicimu uznat, bez zpracovani
osobnich dajd to neni fakticky mozné.

V pripadé pochybnosti o dodrzovani prav se mlze soutézici obratit na poradatele na jeho adrese nebo na e-mailu info@veliam.cz
Na tomto e-mailu m{ize soutéZici podat k poradateli ndmitky, 24dosti, stiznosti ¢i jiné dotazy. Dozorovym organem je Utad pro
ochranu osobnich tdajd, ke kterému moize soutéZici podat stiznost.

VSEOBECNE PODMINKY
Spole&nost Albert Ceskd republika, s.r.o. neodpovidé za priib&h souté&ze, neni vii&i soutéZicim nijak zavézéna, neodpovida za pInéni
tretich stran a nenese odpovédnost za technické problémy pfi pfenosu dat jakymikoliv elektronickymi prostredky.

Poradatel ani zadavatel neposkytuji technickou podporu ani poradensky servis v souvislosti se soutézi. Poradatel ani zadavatel
nejsou zodpovédni za nemoznost Gcasti v soutézi z technickych &i jakychkoli jinych ddvoda.

Poradatel soutéZe si vyhrazuje pravo, s predchozim souhlasem zadavatele, kdykoli zménit a upravit pravidla této soutéze,
pfipadné soutéz zrusit, prerusit ¢i odloZit nebo prodlouzit dobu trvani soutéze. V pripadé, Ze dojde ke zménam v pravidlech
soutéze, bude toto ucinéno pisemné ve formé aktualni verze pravidel. Zmény pravidel soutéze jsou Gcinné okamzikem jejich
uverejnéni zadavatelem soutéZe na adrese www.rama-soutez.cz

Poradatel ma pravo vysledného posouzeni splnéni stanovenych podminek soutéze jednotlivymi soutéZzicimi.

Vysledky soutéze jsou konecné, bez moznosti odvolani. Poradatel si vyhrazuje pravo, s predchozim souhlasem zadavatele,
nahradit deklarované vyhry vyhrami obdobného typu a odpovidajici hodnoty a ménit podminky predavani vyher v pripadé, Ze mu

vyhry nebudou poskytnuty tak, aby mohly byt vyherciim predany v souladu s pravidly soutéze.

Vyhry, které nebylo mozné v ramci soutéze rozdélit ¢i pridélit konkrétnimu vyherci, propadaji ve prospéch zadavatele soutéze,
k dalsim marketingovym a charitativnim tcel@m.

V piipadé rozpord mezi témito pravidly a pravidly zkrdcenymi, pfipadné jinymi informacemi o soutéZi jsou zavazna tato pravidla.

Uéasti v sout&Zi projevuje kazdy sout&Zici svij souhlas s pravidly a zavazuje se tato pravidla bezvyhradné dodrzovat.
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